Allgemeines

Tierisch Fit

Ausbildungszentrum fir Mensch mit Tier
Rebecca Kelly, Bergstrafle 12, 89564 Auernheim
Tel.: 07326-9688030, www.tierischfit-ausbildet.eu

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
-giiltig ab 01.08.2024-

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) haben Giiltigkeit fir die Inanspruchnahme der
Dienstleistungen des Ausbildungszentrums Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly. Sie gelten
verbindlich fur alle Angebote und Leistungen. Die Bedingungen gelten mit dem Auftrag (mtndlich,
schriftlich oder bei Buchung Uiber die Homepage) und/oder Unterschrift sowie durch vertragliche
Vereinbarungen als angenommen.

Leistungserbringerin und Geschéaftsanschrift

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir das Ausbildungszentrum Tierisch
Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly, als Leistungserbringerin als verbindlich. Die
Geschaftsanschrift lautet: Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly, Bergstrae 12,
89564 Nattheim

1 Haftung

1.1Allgemeine Haftungsbedingungen

Der/die Teilnehmer/in bzw. Kunde/in, Klient/in sowie die Auftrag gebende Institution
haften eigenverantwortlich fur die von ihr/ihm und/oder deren Mitarbeiter/innen oder
sonstigen anwesenden Personen verursachten Schaden. Die Teilnahme oder der
Besuch samtlicher angebotener Leistungen erfolgt auf eigenes Risiko (siehe auch 2.2
und 2.3)

1.2Haftungsausschlusserklarungen

Die Ausbildungsleitung von Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly, weist darauf hin,
dass der Einsatz von Tieren ein erhohtes Risiko darstellen kann. Der
Haftungsausschluss umfasst alle Anspriche, gleich aus welchem Rechtsgrund,
insbesondere Schadensersatzanspriche aus Verschuldens- und Gefédhrdungshaftung
(aufgrund z.B. arteigenem, willkirlichem, tierischen Verhalten). Die Haftung bei
Personenschaden wegen Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, bleiben unberthrt. Der
Haftungsausschluss umfasst alle, d.h. auch solche Anspriche, die sonst
gegebenenfalls auf eine Krankenkasse oder einen Sozialversicherungstrager
Ubergehen kdnnen. Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly haftet nicht bei
Verletzungen des Lebens, des Kdérpers oder der Gesundheit, wenn sie auf einer nur
fahrldssigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters/in oder eines/r
Erfullungsgehilfen/in beruhen. Schaden die nicht das Leben, den Kdrper oder die
Gesundheit einer natlrlichen Person betreffen, haftet Tierisch Fit — ausgebildet,
Rebecca Kelly, nur, wenn sie auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung beruhen.



Tierisch Fit

Ausbildungszentrum fir Mensch mit Tier
Rebecca Kelly, Bergstrafle 12, 89564 Auernheim
Tel.: 07326-9688030, www.tierischfit-ausbildet.eu

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
-giiltig ab 01.08.2024-

1.3Weitere Haftungsausschlusserkléarungen:

Jede/r Teilnehmer/in ist verpflichtet, fur diejenigen Tiere, die er/sie hélt und zu
Veranstaltungen, zu Seminaren, in die Raumlichkeiten (auch angemietete) des
Betriebs, das Trainingsgelande oder zu sonstigen Veranstaltungs- oder Seminarorten
mitbringt oder die er/sie an den Veranstaltungen teilnehmen lasst oder einsetzt, Gber
eine eigene, glltige Tierhalterhaftpflichtversicherung zu verfigen. Der/die
Teilnehmer/in bzw. Vertragspartner/in stellt Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly
von jeder in Anspruchnahme und Haftung durch Dritte, die aus der Verletzung dieser
Pflicht beruhen frei. Im Falle der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit haftet Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly sowie entsprechend deren
Erfullungsgehilfen, nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

Die Halter/innen, Eigentimer/innen und TierfUhrer/innen oder sonst
aufsichtspflichtigen Personen von mitgebrachten, anwesenden oder eingesetzten
Tieren stellen Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly von jedem Schadensersatz-
und sonstigen Anspriichen frei, die durch deren Tiere verursacht werden,
einschliellich Schaden und Anspriche durch ungewollte Deckakte. Von
Veranstaltungen und Seminaren voriibergehend oder dauerhaft ausgeschlossenen
Tiere durfen nicht mitgebracht werden, insbesondere die Veranstaltungsraume,
Trainingsplatze einschliel3lich auswartiger, zur Verfligung gestellter und angemieteter
Veranstaltungsorte nicht im Rahmen einer Veranstaltung oder eines Seminars von
Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly, betreten. Eine Verletzung dieser Bestimmung
berechtigt zur fristlosen Kiindigung des Vertrages durch Tierisch Fit — ausgebildet,
Rebecca Kelly.

3. Anmeldung & Stornierung bzw. Absage von Terminen

(Tiergestutzte Angebote aus den Bereichen Padagogik, Férderung, Aktivitdten sowie
sonstige Angebote und den Bereich der Leistungen von Tierisch Fit- ausgebildet im
Bereich Weiter- und Fortbildung, Seminare)

Mit Abgabe des unterschrieben Bewerbungsbogens / Online Anmeldung Homepage
(Basisausbildung / Aufbaumodul ) bzw. mit Zustandekommen des Vertrages (siehe
Allgemeines) ist die Teilnahme und Zahlung der zu entrichtenden Gebiihr bzw. des

Honorars verbindlich. Stornierungen mussen stets schriftlich innerhalb von 14 Tagen
nach Erhalt der schriftlichen Zusage erfolgen. Bei Nichterscheinen oder ohne
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fristgerechte Absage berechnet Tierisch Fit — ausgebildet die/das volle
Gebiihr/Honorar, sofern kein/e Ersatzteilnehmer/in vorhanden ist.

Eine Absage von gebuchten Terminen muss mindestens 36 Stunden vorher erfolgen;
bei Absage innerhalb der letzten 36 Stunden wird die/das volle Gebuhr/Honorar
berechnet. Bei Institutionen jeglicher Art fallt bei Absage eines Termins eine
Aufwandspauschale in Hohe von der Halfte des vereinbarten Honorars an, bei Absage
spater als 36 Stunden vor dem Termin wird die/das volle Gebiihr/Honorar berechnet.

Nimmt ein/e Teilnehmer/in nicht die volle Leistung in Anspruch, so besteht fir den
nicht genutzten Teil kein Riickvergitungsanspruch. Des Weiteren gelten die
jeweiligen Vertrags- bzw. Vereinbarungsbestimmungen.

4. Annullierung, Ausfall oder Absage
4.1 ... durch den Leistungserbringer

Annullierung, Ausfall oder Absage von Terminen, Seminaren, Workshops, Einheiten
oder sonstigen angebotenen Leistungen des Veranstaltungen kann von Seiten Tierisch
Fit - ausgebildet, Rebecca Kelly auch kurzfristig erfolgen.

Bei Ausfall durch Krankheit der Leistungserbringern, eines gesetzlichen Vertreters/in
oder eines/r Erflllungsgehilfen/in und/oder des/r Tiere/s, hdhere Gewalt, zu geringer
Teilnehmerzahl oder sonstige unvorhersagbare Ereignisse besteht kein Anspruch auf
Durchfuhrung. In diesem Fall kann die Leistungserbringerin einen Ersatztermin im ihr
organisatorisch méglichen Rahmen vorschlagen bzw. anbieten. Ein Anspruch auf
Ersatz sowie von Reise- und Ubernachtungskosten sowie Arbeitsausfall besteht nicht.
Fur mittelbare Schaden, insbesondere entgangener Gewinn oder Anspriiche Dritter,
wird ebenfalls Préasenzveranstaltungen, z.B. aufgrund von Infektionsschutzauflagen
oder anderweitiger verbindlicher Vorgaben; mit dem Eingehen von Vertragen stimmt
der/die Teilnehmer/in, Kunde/in, Klient/in diesem Alternativangebot allumfanglich

zu. Witterungsbedingte Anderungen oder anderweitig bedingte Ausfille, Absagen
oder Anderungen von den angebotenen Leistungen behalten wir uns vor.

Bei Abbruch von Angeboten, Seminaren, Veranstaltungen,... aufgrund hoherer Gewalt
oder unvorhersehbarer Ereignisse besteht kein Anspruch auf Rickvergitung.

4.2 Durch den/die Teilnehmer/in, Kunden/in oder den/die Veranstalter/in

Bei Absage oder Abbruch von tiergestitzten Einheiten durch den/die Teilnehmer/in
besteht kein Anspruch auf Ersatzleistung bzw. Riickvergltung durch Tierisch Fit -
ausgebildet, Rebecca Kelly.

4.3 Kiindigung und Auflésung von Vertragen, Abbruch der Weiterbildung
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Die Kiindigung bzw. Auflésung von Vertragen sowie der Abbruch der Weiterbildung
und oder des Aufbaumoduls bzw. der Basisausbildung muss in schriftlicher Form bei
Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly, eingehen. Griinde hierflr sind beispielsweise
Umsténde hdherer Gewalt, die eine Weiterfihrung des Vertrages unmdglich machen
(nachweislich schwere Erkrankung des/r Vertragspartners/in, Tod des auszubildenden
Tieres, einschneidende koérperliche Einschrankungen). Im Falle einer Auflésung des
bestehenden Vertrages kann der/die Vertragspartner/in keine Anspriiche auf nicht in
Anspruch genommene Leistungen geltend machen. Zudem gelten die jeweiligen
Vertragsbestimmungen.

5. Abbruch, Teilnahmeausschluss, Vertragsaufldsung

Die Leistungserbringerin behalt sich vor, Angebote bzw. Leistungen abzubrechen,
Teilnehmer/innen auszuschlieRen, 0.4. falls dies aus ihrer Sicht erforderlich erscheint.
Bei grober Fahrlassigkeit oder mutwilliger Zuwiderhandlung kann jeder Vertrag von
Seiten Tierisch Fit, Rebecca Kelly, fristlos gekiindigt werden. Hierbei besteht keinerlei
Anspruch auf Rickerstattung der/s bereits gezahlten Gebiihr/Honorars.

6. Leistungen
6.1 Angebotene Leistungen

Das Institut Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly, bietet folgende Leistungen an:
Tiergestutzte Padagogik, Forderung, Aktivitdten, Workshops und Aktionstage, zudem
Beratungs- und Referentinnentatigkeit zum Themenbereich ,Tiergestitzte
Intervention®, Einsatz von Tieren in der padagogischen Praxis,... sowie fachspezifische
Projektleitung.

6.2 Weitere Leistungen

Die Regelungen flr weitere angebotene Leistungen von Seiten des Instituts Tierisch
Fit - ausgebildet, Rebecca Kelly sind den einzelnen Vertragen, Vereinbarungen oder
ausgestellten Beurteilungen zu entnehmen.

6.3 Offene Gebuhr- bzw. Honorarforderungen

Offene Gebuhr- oder Honoraranforderungen gegeniiber Teilnehmern/innen,
Institutionen,..., welche nach einer schriftlichen Zahlungserinnerung nicht im Rahmen
einer vorgegebenen Frist beglichen werden, ziehen die sofortige fristlose Kiindigung
des Vertrages von Seiten Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly, nach sich.
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7. Nutzung des Trainingsgelandes des Instituts Tierisch Fit — ausgebildet

Das Betreten des Trainingsgelandes, der Rdume Instituts Tierisch Fit — ausgebildet
und der sonstigen Veranstaltungsorte im Rahmen von Leistungen/Angeboten des
Instituts Tierisch Fit — ausgebildet ist ohne Anwesenheit oder — Genehmigung der
Institutsleitung, einer von ihr beauftragten Person oder eines/r Ausbilders/in aus
versicherungs - rechtlichen Griinden nicht gestattet. Den Anweisungen der Befugten
ist auf dem Gelénde und im ndheren Umkreis unbedingt und verbindlich Folge zu
leisten.

8. Mitwirkungspflicht des/r Kunden/in bzw. Teilnehmers/in

Da es sich bei den angebotenen Leistungen um eine Dienstleistung handelt, deren
Erfolg nicht zwangslaufig messbar oder sofort ersichtlich ist bzw. die erfolgreiche
Ausbildung von Tier und Mensch gréfitenteils von der Mitarbeit des/r Tierfuhrers/in
abhéngt, kann keine Garantie Uber das Erreichen von p&dagogischen Erkenntnissen,
Bildungs- oder Férderzielen oder den erfolgreichen Abschluss der Weiterbildung zum
zertifizierten Tierisch Fit Trainer/in gegeben werden. Die Leistungserbringerin wirkt
als Prozessbegleiterin und Unterstitzerin bei Entscheidungen, Verdnderungen und
Lernprozessen mit — die eigentliche Veranderungsarbeit wird von dem/der Kunde/in
bzw. Teilnehmer/in geleistet. Die Bereitschaft zur vertrauensvollen und offenen
Kooperation im Sinne der Weiter-/Ausbildung ist von beiden Seiten als Voraussetzung
zu erwarten.

9. Urheberrecht

Das alleinige Urheberrecht an allen ausgehandigten Dokumenten und Unterlagen
obliegt ausschlie3lich dem Institut Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly. Die
Vervielfaltigung, Kopie, Weitergabe an Dritte und/oder unautorisierte

Veroffentlichung sowie jede Art der Verwendung von Texten, Skripten,
Bezeichnungen, Fotos, ... sowie des Logos Tierisch Fit - ausgebildet ist, auch in
Auszigen, untersagt und bedarf der vorherigen schriftlichen

Zustimmung durch die Leistungserbringerin bzw. Verfasserin. Zudem ist es untersagt,
wahrend der Seminare, Vortrage, Praxiseinheiten 0.4. Fotos, Filmaufnahmen oder Ton
- aufnahmen/-mitschnitte jeglicher Art zu erstellen.

10. Nutzungsrechte

Foto- oder Filmaufnahmen von bzw. wahrend angebotener Leistungen, auf welchen
der/die Vertragspartner/in, Kunden/in, Klient/in und/oder die Institution zu sehen ist,
dirfen - ohne Angaben zur Person — bei Veréffentlichungen, z.B. in der Presse, zu
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Werbezwecken sowie zur Verdffentlichung im Internet unter www.tierischfit.eu ohne
weitere Riicksprache verwendet werden. Nutzungsrechte sind Bestandteil der
jeweiligen Vertrage.

Der/die Vertragspartner/in erklart mit seiner Unterschrift bzw. mit Zustandekommen
des Vertrages (siehe Allgemeines) sein/ihr Einverstandnis hierfir.

Wird dies von einem/r Teilnehmer bzw. Vertragspartner/in nicht bzw. nicht mehr
gewlnscht, so ist dies dem Institut Tierisch Fit — ausgebildet, Rebecca Kelly
ausdrtcklich und schriftlich mitzuteilen. Sofern die Daten nicht bendétigt werden bzw.
gesetzliche Vorschriften nicht zur weiteren Speicherung berechtigen, wird diesem
Antrag stattgegeben.

Des Weiteren kann der/die Vertragspartner/in auf schriftlichen Antrag hin seine/ihre
personenbezogenen gespeicherten Daten und deren Nutzung erfragen, und deren
(auch teilweise) Lésung beantragen.

11. Datenschutz

Die Leistungserbringerin erklart hiermit, dass personliche Daten des/der
Vertragspartners/in vertraulich behandelt werden und nicht an Dritte weitergegeben
werden. Die Daten werden elektronisch erfasst, gespeichert und im Rahmen der
Vertragsbestimmungen verwendet. Der/die Vertragspartner/in kann sich auf
Nachfrage beim Institut Tierisch Fit - ausgebildet, Rebecca Kelly, Gber ihn/sie
betreffenden gespeicherten Daten informieren. Es gilt die Datenschutzerklarung,
welche unter www.tierischfit.eu einsehbar ist.

12. Rechtswirksamkeit

Sollten einzelne Klauseln der Geschaftsbedingungen rechtsunwirksam sein, so bleiben
die restlichen Bestandteile der Geschéftsbedingungen hiervon unberthrt.

13. Anderungsvorbehalt

Sind die Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise nicht
Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon
unberihrt und wirksam. Wenn durch Gesetzesanderungen oder neue Rechtsprechung
eine hier verwendete Klausel unwirksam wird, ist die Leistungserbringerin ( Tierisch Fit
— ausgebildet, Rebecca Kelly) berechtigt, diese nachtraglich durch eine wirksame
Klausel zu ersetzen, die dem rechtlichen bzw. wirtschaftlichen Ergebnis der
unwirksamen Klausel nach pflichtgemaRem Ermessen nahekommt.

14. Erflllungsort und Gerichtsstand
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Erfullungsort ist 89564 Auernheim. Gerichtsstand ist das zustédndige Amtsgericht in
89522 Heidenheim an der Brenz.
Es gelten das Recht und die Gesetze der Bundesrepublik Deutschland.



